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Introduccion

En nuestra empresa, pensamos que las nuevas tecnologias de la informacién no son un
privilegio de las grandes corporaciones, pero la globalizaciéon de la economia, a pesar
de ofrecer nuevas oportunidades de negocio, puede resultar una amenaza para
aquellas empresas que no estén preparadas.

Actualmente todavia existe un alto indice de desinformatizacion de las PYMES, siendo
este uno de los principales factores de riesgo ante el nuevo escenario.

Como en varias ocasiones ha manifestado el sefior Joao Texeira (durante seis afios
director general de Microsoft Ibérica), “El déficit tecnoldgico de hoy sera el déficit
comercial del mainana”, frase que resume bien cual es el estado actual de la PYME y
cuales pueden ser las consecuencias si no varia su situacion.

Por lo tanto, la informatizacién de los procesos de negocio ha dejado de ser una
opcién, para convertirse en un proyecto de obligado cumplimiento para las compaiiias
gue pretendan sobrevivir en el nuevo mercado global.

En respuesta ha estos argumentos, nuestra empresa ha disefiado y creado
Solupyme®SaaS una solucion modular e integrada y de consumo en la nube en
modalidad software como servicio (SaaS), lo que ahora se define como ERP.

Un software que hace posible compartir la informacién y agilizar numerosas tareas,
sobre base de datos SQL Azure de Microsoft.
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Solupyme®SaaS

Residente en la nube con acceso via navegador web y que se contrata en modalidad
pago por uso.

AAzu re

El software como servicio se encuentra en la capa mas alta y caracteriza una aplicacién
completa ofrecida como un servicio, en-demanda, via multi-tenencia —que significa
una sola instancia del software que corre en la infraestructura del proveedor y sirve a
multiples organizaciones de clientes.

Tiene una estructura modular que abarca las diferentes areas de gestion de la
empresa.

Las ventajas inherentes a este tipo de soluciones, se basa en la comparticién de la
informacidn, caracteristica sustentada por el manejo de una base de datos unica (SQL
Azure). Toda la organizacién trabaja con la misma informacién.

La experiencia nos ha demostrado que la dispersidn de la informacion crea confusiones
y ralentiza la marcha de la empresa.

Evita la duplicidad de informacion, puesto que la entrada de un dato en un
departamento (compra, venta, salida de produccion, etc...) queda resefiada

AsT
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inmediatamente. El resto de la organizacién trabajard con ese dato a partir de ese
mismo momento.

Permite organizar y alinear los procesos dentro de la empresa, mejorando la
competitividad e incrementando la productividad con las diferentes funcionalidades y
herramientas implementadas en el software.
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Tableros de indicadores KPI’s
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Con tableros de indicadores por mdédulo de diferentes tipos y con la gestiéon de

permisos para usuarios.
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Panel de Asistentes

Accesos rapidos a funcionalidades basicas de los médulos mas utilizados, segun los

permitidos otorgados al usuario.
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Panel de Favoritos

Accesos rapidos a funcionalidades mas habituales, especificadas por el usuario para
cada modulo permitido.
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Buscador de opciones permitidas por descripcidn, entre todos los médulos permitidos
para el usuario, para facilitar el uso en los procesos de negocio.
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Modulos
Solupyme® Venta

Madulo gue proporciona el conjunto de metodos v medios de gestion,
relativos a las transacciones mercantiles de la empresa con terceros.

FUNCIONALIDADES

Gestion de clientes

Gestidn de articulos

Gestidn de albaranes

Gestidn de facturas

Gestion de tarifas/descuentos/facturado/referencias
Facturacién individual y agrupada

Facturacién por tipos (diaria, mensual, etc..)
Retroceso de facturas a albaranes

LN WNRE

Informes de gestién de consumos por cliente
10. Informes de gestién de consumos por articulos
11. Informes de gestién de consumos por familias

AsT
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Solupyme® TPV

CJ

-

Madulo gue proporciona el conjunto de metodos y medios de gestion,
relativos a las transacciones mercantiles de la empresa con terceros,
realizados desde los Terminales Funto de Venta,

FUNCIONALIDADES

Gestidn de clientes

Gestidn de articulos

Tigues de albaranes

Tigues de facturas

Gestion de tarifas/descuentos
Registros cajas

Arqueo

Hoja de Caja

Deudas

W N WDNRE

10. Informes de gestién de consumos por cliente
11. Informes de gestién de consumos por articulos
12. Informes de gestién de consumos por familias

AsT

Pagina 9




A&T Sistemas de Informacion, S.L.

Solupyme®SaaS ERP para la Pyme

Solupyme® Agentes

NG

Modulo gue proporciona el conjunto de métodos v medios de gestion,
para el seguimiento y control de las fuerzas de wentas.

FUNCIONALIDADES

Gestion de agentes

Gestion de liquidaciones pendientes
Gestion de liquidaciones realizadas
Informe de facturacion

Agenda clientes

Punto equilibrio

Ventas segmentadas

NouhkwNe
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Solupyme® Compra

_H_l
'

Modulo gue proporciona el conjunto de métodos y medios de gestion,
relativos a las transacciones mercantiles de la empresa con terceros.

FUNCIONALIDADES

Gestidn de Proveedores

Gestidn de articulos

Gestion de albaranes

Gestion de facturas

Gestion de tarifas/descuentos/facturado/referencias
Facturacién individual y agrupada

Facturacién por tipos (diaria, mensual, etc.)
Retroceso de facturas a albaranes

Informes de gestiéon de consumos por Proveedor
10. Informes de gestidn de consumos por articulos
11. Informes de gestiéon de consumos por familias

W oo N WDN R

AsT

Pagina 11




A&T Sistemas de Informacion, S.L.

Solupyme®SaaS ERP para la Pyme

Solupyme® Logistica

Modulo gue proporciona el conjunto de metodos y medios de gestion,
relativos a la organizacidn de servicios de aprovisionamiento en la empresa.

FUNCIONALIDADES

Gestion de Clientes
Gestidn de Proveedores
Gestidn de articulos
Gestidn de almacenes (multi-almacen)
Gestion de pedidos clientes/proveedores
Gestion de entregas/recepcciones
Gestion de introduccién de inventarios
Gestion de movimientos manuales
Gestion de intercambios entre almacenes
. Informes de pendiente servir/recibir por cliente/proveedor
. Informes de pendiente servir/recibir por articulo
. Informes de necesidades compra
. Informes de inventario general y por almacén
. Informes de inventario general y por almacén a fecha
. Generacion de fichero de hechos (costes y costes de venta, margenes y
rentabilidad), mas bloqueo de documentos a fecha.

LN WNRE

O e e G S
b WN PR O
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Solupyme® Produccion

[ gy W—

nu

Modulo gue proporciona el conjunto de métodos v medios de gestion,
relativos a la fabricacion y transformacidn de materias primas en
manufacturadas.

FUNCIONALIDADES

Gestidn de Articulos

Gestion de Escandallos

Gestion de Ordenes

Produccidn por Articulos (seglin minimos, capacidad, etc..)
Produccién por Pedidos (requiere médulo Logistica para registro)
Gestidn de Calendario Festivos

Gestion Lotes y caducidades

O N U hEWNRE

Seguimiento de Produccion Operarios (Requiere médulo Operarios para
registro)

9. Ajustes detallados por orden/producto para cierre produccion

10. Cierres parciales por orden/producto

11. Informe de prevision segun Articulo

12. Informe de previsién segun Pedido

13. Informe de gama fabricacién y ficha coste estandar por Articulo

14. Informes de planificacion por articulo, fecha, componentes, etc...

15. Cierre general de toma tiempos operarios a fecha/hora (requiere médulo
Operarios para registro.

AsT
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Solupyme® Cartera

2

C

Madulo gue proporciona el conjunto de metodos v medios de gestion,

para el control de la cartera de cobros y pagos.

FUNCIONALIDADES

Lo N R WN R

B R R R R R R R
O NO WU D WNERERO

Gestion de Clientes

Gestion de Proveedores

Gestion de Cartera Cobro

Gestion de Cartera Pago

Proceso para agrupar pagos/cobros

Proceso para pago/cobro parcial

Remesas Cobro (normativas CSB/AEB SEPA-58)
Emisién de recibos cobro

Remesas Pago (normativas CSB/AEB SEPA-68)

. Emision documentos pago (Pagares/Cheques)

. Informe situacién cartera cobro por cliente

. Informe situacién cartera cobro por fechas

. Informe situacién cartera cobro por cta. banco prevista.
. Informe situacion cartera pago por proveedor

. Informe situacién cartera pago por fecha

. Informe situacién cartera pago por cta. banco prevista

. Informe situacién remesas/bancos

. Informes de riesgo con clientes y con proveedores

AsT
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Solupyme® Finanzas

—r4

Modulo que proporciona el conjunto de métodos v medios de gestion,
relativos a las actividades mercantiles relacionadas con el dinero del negocio.

FUNCIONALIDADES

LN R WN R

=
o

11.

12

15.
16.
17.

Gestidn de Clientes

Gestion de Proveedores

Gestion de Cuentas

Gestidn de Balances y Ctas. De Resultados (autodisefiables)
Gestidn de Inmovilizados

Gestidn de Previsiones

Contabilidad Analitica por Seccién Coste

Contabilizacidon manual por diarios y con contrapartida
Gestion de Asientos Modelo y su contabilizaciéon automatica

. Registros de facturas recibidas/recibidas de alquiler y contabilizacion

automatica
Registros de facturas emitidas/emitidas de alquiler y contabilizacién automatica

. Contabilizacién automatica de ventas (requiere mdédulo venta para registro)
13.
14.

Contabilizaciéon automatica de compras (requiere médulo compra para registro)
Contabilizacién automatica de cobros/pagos (requiere el médulo cartera para
registro)

Informes de Diarios

Extractos de Cuenta desde 1 digito a 4 digitos y auxiliares

Balance de Comprobacion desde 1 digito a 4 digitos y auxiliares.

AsT
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18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

A&T Sistemas de Informacion, S.L.
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Cuadros de Gestidn (general o por seccién de coste, detallado o resumido)
Libros registro de facturas recibidas/emitidas

Informe comparativo de prevision/real de gastos e ingresos a 3 digitos o auxiliar
Informe de previsidn Tesoreria

Informe situacion cartera pago por cta. banco prevista

Proceso de contabilizacion automdtica de cuotas inmovilizados

Proceso de contabilizacion automatica de regularizacion/cierre/apertura
Contabilizacién multiejercicio y concurrente

Simulacion de modelos oficiales trimestrales (300,110,115) y fichero 349
Generacion ficheros declaraciones anuales (349,190,180,347)

AsT
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Solupyme® Costes
e
——

OE

Madulo gue proporciona el conjunto de metodos v medios de gestion,
relativos al control del coste directo e indirecto, sobre productos.

FUNCIONALIDADES

Gestion de Articulos

Registros de costes por Articulo/Seccion/Concepto
Imputacion de costes por Proyecto/Obra/Expediente
Informes de coste por Articulo

Informe de costes por Seccidn

Informe de costes por Concepto

oV hswWwNPRE
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Solupyme® Estadistica

Madulo que proporciona el conjunto de metodos v medios de gestidn, gue
reunen informacion cuantitativa concermiente a terceros, productos, etc.. para
facilitar el analisis de la empresa.

FUNCIONALIDADES

ABC modelables (Clientes, Agentes, Articulos, etc.)
Estadisticas estructuradas por mdodulo

Estadisticas de Clientes (importe, unidades y margen)
Estadisticas de Articulos (importe, unidades y margen)
Estadisticas de Familias (importe, unidades y margen)
Estadisticas de Agentes (importe, unidades y margen)
Estadisticas de Produccion

Cubo de Venta

Cubo de Compra

LN WDN R
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Solupyme® Graficos

Modulo que proporciona el conjunto de métodos y medios para la
representacion visual de la evolucién de los negocios.

FUNCIONALIDADES

Graficos modelables (Clientes, Articulos, Familias, Proyectos, Agentes, etc...)
Gréficos estructurados por modulo

Presentacion por tipos (Barras, Lineas, Mapa Calor, Tarta, etcy 3D)
Funcionalidad de copiar al portapapeles para incluir en otros documentos

P wnNPR

AsT
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Solupyme® C.R.M.

CRM

Modulo gue proporciona el conjunto de metodos v medios de gestion,
de recursosy seguimiento comercial de clientes.

FUNCIONALIDADES

Gestion de Clientes
Gestion de relaciones con clientes con planing, eventos y estados
Gestion de Presupuestos
Funcionalidad de Servir para generar Pedido, Albaran o Factura
Autorizacién a otros usuarios al Planing
Presentacion Planing formato Dia
Presentacidn Planing formato Semana Laboral
Presentacion Planing formato Semana
Presentacion Planing formato Mes
. Funcionalidad de busqueda por asunto

LN WN R

[
= O

. Funcionalidad de exportacion a Outlook para sincronizacion con dispositivos
moviles
12. Los eventos del planing permiten sistema de recordatorio por tiempo.

AsT
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Solupyme® S.R.M.

Saa

Madulo que proporciona el conjunto de metodos v medios de gestion,
de recursos y seguimiento comercial de proveedores.

FUNCIONALIDADES

Gestidn de Proveedores
Gestion de relaciones con proveedores con planing, eventos y estados
Gestion de Presupuestos
Funcionalidad de Recibir para generar Pedido, Albaran o Factura
Autorizacidén a otros usuarios al Planing
Presentacion Planing formato Dia
Presentacion Planing formato Semana Laboral
Presentacién Planing formato Semana
Presentacién Planing formato Mes
. Funcionalidad de busqueda por asunto
. Funcionalidad de exportacion a Outlook para sincronizacion con dispositivos
moviles

Lo N R WN R

[
= O

12. Los eventos del planing permiten sistema de recordatorio por tiempo.

AsT
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Solupyme® Calidad

AR
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Madulo gue proporciona el conjunto de metodos v medios de gestidn,
relativos al control de calidad.

FUNCIONALIDADES

W oo NP WDNR

N T T
W N R O

Estructurado por mddulos

Gestion de Clientes/Proveedores/Articulos
Gestidn de Usuarios

Gestion de Departamentos

Gestion de Cargos

Gestion de Funciones

Gestion de Estados

Gestion de NO CONFORMIDADES

Gestidn de Acciones

. Gestion de Pautas

. Gestidn de Registros de Calidad
. Gestidon de Formularios

. Gestidn de Auditorias

AsT
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Solupyme® Tesoreria

s >
-
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g
-

Maodulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestion,
relacionados con las operaciones de flujos monetarios.

FUNCIONALIDADES

Gestidn entidades
Registro ingresos
Registro gastos

Saldos por entidad
Pool de saldos
Previsidn saldo entidad
Previsidn pool saldos

NoukrwbnE
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Solupyme® ecommerce

o0

Modulo gue proporciona el conjunto de métodos de gestidn, relativos a las
transacciones mercantiles de la empresa con terceros, mediante medios
electrénicos.

FUNCIONALIDADES

1. Configuracién y parametrizacién para enlazar tienda virtual.
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Solupyme® E.D.I.

MOdulo que proporciona el conjunto de metodos y medios de gestidn,
para el Intercambio Electrdnico de Datos - EDI

FUNCIONALIDADES

Generacion Factura en formato XML segin normativa EDICOM
Generacion Factura-e en formato facturae v.3.2.

Recepcidn Factura electrénica en formato facturae v.3.2.
Recuperacion de pedidos

Generacidn de Albaran Logistico.

Suministro Inmediato de Informacion del IVA (SII)

Envio automatizado via email de factura electrénica con firma digital.

NoOu A wN e
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Solupyme® C.M.1.

Modulo gue proporciona el conjunto de métodos v medios de gestion,
para el analisis conjunto de la direccidn estratégica y evaluacion del
desempefo.

FUNCIONALIDADES

ABC modelables (Clientes, Agentes, Articulos, etc.)
Estructurado en Finanzas/Gestion

Gestion de indicadores (autodefinibles)

Cuadro de mandos con graficos por indicador

ukwn e

Analisis individual de indicador, con intrepretacién de formula 'y
recomendaciones segun normas establecidas

Informes de gestién comparativos (5 anos) de clientes, articulos, familias, etc.
Cuadro de Financiacion

Tendencia Anual Movil (T.A.M)

Cuadros Mando indicadores comerciales

10. Analisis de Rendimientos indicadores comerciales

11. Punto de Equilibrio

L X N
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Solupyme® Seguridad

Modulo que proporciona el conjunto de métodos v medios de gestion,
relativos al control de sequridad, de usuarios y permisos, en el acceso ala
informacion de la empresa.

FUNCIONALIDADES

Gestidn de Usuarios (empresa, agentes o clientes)

Gestion de Permisos por Usuario a opciones de médulos

Copia de permisos desde un usuario origen

Gestion de Permisos por Opcién de Médulo a usuario

Gestion de Permisos por Modulo a usuario

Parametros predeterminados por Usuario (almacen, series, disefios, etc...)
Gestion de alertas por procesos a usuarios.

Permisos usuario para indicadores KPi’s.

O N U R WDNPRE
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Solupyme® Operarios

[y S—

on

Médulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestidn, relativos
al control de trabajos realizados por los operarios en el area de produccion en
planta.

FUNCIONALIDADES

1. Gestidn de registro de trabajos por Operario para Orden/Articulo/Seccion

2. Preparado para lectura de etiqueta en cédigo de barras Code39

3. Permite la introduccion de un principal y secundario en el mismo registro
(operario/maquina o viceversa)

4. Distribucion de tiempos proporcionales para operario emparejado con mas de
una maquina en el mismo tiempo de trabajo

5. Requiere el médulo de Produccién para generar ordenes y controlar el registro
de trabajos on-line

6. Sistema automatico de cierre del trabajo vigente al iniciar otro

7. Permite finalizar trabajos sin necesidad de iniciar otro (almuerzo, comida, etc..)

8. El cdlculo de tiempo esta formulado por base de datos, lo que permite
condicionarlo (quitar almuerzo y comida), para evitar fichajes innecesarios.
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Solupyme® Suscripciones

—

|
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Maodulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestion relativos a
la configuracion y supervision de suscripciones.

FUNCIONALIDADES

1. Permite configurar tablas cruzadas de articulos suscribibles y clientes con
suscripciones, por periodos mensuales.

2. Especialmente disefiado para gestién de mantenimientos, cuotas y todos
aquellos conceptos de facturacidn periddica y repetitiva.

3. Automatizando la generacién masiva de albaranes 6 facturas, para el periodo
seleccionado, mediante la opcién de proceso.

4. Configurable para precios segun tarifas o precios personalizados en suscripcion.
5. Informe de previsién de facturacion suscripciones aio.

6. Informe de previsién de facturacion suscripciones mes.
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Solupyme® LOPD

Mdédulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestion relativos a
la Ley de Proteccién de Datos - LOPD.

FUNCIONALIDADES

Representantes
Locales

Ficheros

Perzonal

Inventario Software

Tipos Hardware

Inventaric Hardware Derechos

Departamentos Incidencias

Permisos Copias

Seportes Anctacicnes Auditerias Modelos
Perfiles E/S Soportes Cuestionarios Formularios

Proceso automatizado de anotaciones de los accesos al programa, cambios de
contrasefias, ademas de los accesos a registros de terceros (clientes, proveedores y
agentes) con especificacidn de la accidn realizada (crear, modificar, consultar o
eliminar), todo ello por usuario.
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Solupyme® SMS

Médulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestion relativos
al Servicio de envio de Mensajes Cortos - SMS.

¢Por qué enviar SMS desde internet, en vez de via movil?

A continuacidn, te presentamos algunas de las ventajas de enviar mensajes SMS via

Internet:
e Rapidez,

e Puedes cargar multiples contactos en una Unica accion, escribes tus SMS 'y

los envias.
e Ideal para situaciones criticas y de emergencia.

e Enviar SMS con el nombre de la empresa (personalizar el remitente del

SMS).

e Mejorar la atencidn al cliente con los SMS automatizados por proceso, con

notificacién de pedidos, cobros, riesgos, etc.
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e Comunicacidn rapida y directa al cliente de bajo coste, para acciones

comerciales (promociones, descuentos, etc)

Enviar SMS por Internet es la solucion perfecta para las compafiias que quieren hacer
promociones via SMS, asegurandote una tasa de respuesta mads elevada que los
métodos tradicionales y permitiéndote medir precisamente la calidad de tus acciones
de marketing via SMS.

FUNCIONALIDADES

Alertas

Permite definir los procesos para los cuales queremos enviar sms automatizado
(pedidos, albaranes, facturas, vencimientos, etc) e indicar cuales estan activos.

Envio sms

Permite envio manual de sms a un destinatario tecleando su nimero de movil.

Envio sms a contactos

Permite envio manual de sms a uno o varios destinatarios, seleccionados de la lista de
contactos. Se utiliza para el envio el campo Mévil de la ficha de contactos de terceros
(clientes, proveedores y agentes).

Enviados

Relacion de mensajes cortos enviados, con identificacion del destinatario y texto.
Realizados de forma manual o automatizada mediante sistema de alertas por
procesos.
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Solupyme® CMM

Médulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestidn relativos
al control de estrategias y Cuadro de Mandos de Marketing.

Permite ver qué estrategias de Marketing le estan funcionando ala hora de
conseguir Ventas y Clientes y cuales no.

Con esa informacién se puede extraer el maximo rendimiento posible de nuestra
inversién en Marketing, simplemente potenciando y concentrdndonos en lo que
vemos que mejor funciona, y mejorando (o desechando) aquello que realmente no
estd dando resultado.

El funcionamiento es muy sencillo, consiste en ir detallando e introduciendo en el
software las distintas estrategias de Marketing que utilizamos en nuestra empresa.

El programa va calculando y analizando una serie de indicadores clave para ir
diciéndole qué estrategias de marketing resultan mas rentables y le dan mayor
beneficio.

Funcionalidades

Estrategias
Acciones
WVentas
Preventas m
Tipos Preventas ~

Yo General » CMM Venta
Clientes 1

Estrategia k CMM Coste
Indicadores Marketing ros -
. CMM Margen

Cuadro Mandos Marketing J—
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Solupyme® RRHH

X\

Médulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestion relativos
al control de los Recursos Humanos.

Actualmente el capital humano es considerado el factor de éxito empresarial mas
relevante en las organizaciones, de ahi la importancia que representa para la direccién
de RRHH disponer de un sistema que permita una gestiéon adecuada e integral de las
personas.

Funcionalidades:

Permite gestionar las informaciones relativas al personal de la empresa, en ambitos
como, contratos, formacidn, salud laboral, EPI, permisos, etc.

Agenda con registro de actividades de tipo formacién, salud laboral y permisos.

Con filtros de seleccién por usuario, empleado, evento y estado. Busqueda contextual
por asunto. Presentacién en formato mes, semana, semana laboral y dia, ademas de
lista y con posibilidad de exportacién con formato Outlook.

Sistema de Cuadro de Mandos para gestion de indicadores por recurso (empleado),
con el fin de identificar y configurar las métricas para la gestion y control del
desempeiio.
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Solupyme® Sociedad

i

Médulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestidn relativos
al control de socios, acciones y dividendos de la sociedad.

La gestién documental de las empresas es cada vez mas extensa y compleja, con el
modulo de Sociedad, podemos registrar y vincular diferentes tipos de informaciones
de la compaiiia con el repositorio digital, como contratos, escrituras, poderes, etc.

También esta disefiado para gestionar la informacidn relativa a los socios, acciones,
dividendos, consejo directivo, juntas, etc.
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Solupyme® e-business

B2B

Mdédulo que proporciona el conjunto de métodos y medios de gestion relativos a
las transacciones mercantiles con terceros, mediante medios electronicos.

Mediante este mddulo se configura el acceso de perfiles de tipo cliente y agente
comercial a las informaciones relacionadas con ellos en la plataforma mediante

credenciales.

AsT

Pagina 36




A&T Sistemas de Informacion, S.L.

Solupyme®SaaS ERP para la Pyme

Solupyme ®App

App de movilidad para dispositivos W10 y Android que permite realizar distintas
actividades de gestion On-line, que mejoran las prestaciones para la gestién gerencial y
comercial, de almacén, operarios y empleados.

Descarga disponible en Windows Store y Google Play

Requiere contratacion de alguna de las opciones de plataforma Solupyme® para aplicar
sus funcionalidades.

Funcionalidades:

Perfil CEO

1-

Cuadro de Mandos CEO - informacion grafica de ventas, costes y margenes
generales compaiiia

Cuadro de Mandos CEO - informacion grafica de ventas, costes y margenes por
cliente

Cuadro de Mandos CEO - informacion grafica de ventas, costes y margenes por
familia de articulo

Cuadro de Mandos CEO - informacion grafica de ventas, costes y margenes por
articulo

Cuadro de Mandos CEO - Cartera cobros, situacion de riesgos con clientes

Cuadro de Mandos CEO - Cartera pagos, situacidn de riesgos con proveedores
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Perfil Preventa/Comercial

1- Pedidos
2- Stock
3- Riesgos clientes

4- Cobros

Perfil Almacén

1- Entregas
2- Recepciones

3- Inventario

Perfil Produccién

1- Operarios, toma tiempos

Perfil Empleado

1- Registros de entrada y salida presencia.

AsT
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Solupyme® Wcf

=
=

Médulo que proporciona el conjunto de métodos y servicios para interactuar
con las plataformas Solupyme®.

Este servicio, proporciona interfaz entre aplicaciones de terceros y la plataforma
Solupyme®Saas, sirviendo de pasarela entre sistemas.

Este servicio esta basado en Windows Communication Foundation que es el modelo
de programacién unificado de Microsoft para generar aplicaciones orientadas a
servicios. Permite a los programadores generar soluciones con transaccién seguras y
de confianza, que se integren en diferentes plataformas y que interoperen con las
inversiones existentes.
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Funcionalidades generales

1.
2.
3.

W N R

Personalizacién por usuario de accesos directos a funciones por Médulo
Personalizacién por usuario de barra de acciones.

Personalizacién por usuario/maédulo/estilo de listas de archivos

3.1 Seleccidn de columnas a presentar/ocultar

3.2 Seleccidn de orden presentacion de columnas

3.3 Personalizacién de encabezados de columnas (textos/decimales)

3.4 Personalizacién del tamafio de columnas

3.5 Personalizacidn de ordenacién de columnas

3.6 Personalizacidn de filtros para presentacion de registros

3.7 Busquedas por columna (igual, contiene, empieza, etc...)

3.8 Agrupamiento por columnas en jerarquia

3.9 Exportacion a Excel y XML

3.10 Personalizacién de sumatorios, promedios, contar, etc por columna
3.11 Imprimir listas de registros

Gestion de proyectos/obras/expedientes en todos los documentos
Extractos econdmicos por proyecto/obra/expediente

Cuadro de Gestion (cuenta de explotacién) por proyecto/obra/expediente
Gestion de Lotes, NUmeros de Serie y Talla

Copiar/Duplicar documentos

Gestion de series de documentos por médulo.

10. Parametrizacidén por usuario.
11. Envio automatico de documentos via email en formato pdf.
12. Servicio de Asistencia remota
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Solupyme®SaaS es un servicio compuesto del software y la base de datos que se
contratan en modalidad de suscripcion mensual en pago por uso segun las
especificaciones siguientes:

Base de datos

SQL Azure® Descripcion Precio mes

Basic S0:5 DTU 15€
Estandar S0:10 DTU 25€
Estandar $1:20 DTU 40€
Estandar $2:50 DTU 80€
Estandar $3:100 DTU 160€
Estandar S4:200 DTU 320€
Estandar $6:400DTU 640€
Estandar $7:800 DTU 1.280€
*Precios sujetos a variacion seguin coste servicio Microsoft.
Plataforma Solupyme®Saa$S

Plataforma Descripcion Precio mes
Maodulos Suscripcién mensual por médulo 10€
Usuarios Usuarios adicionales 10€

*tres usuarios concurrentes segt’m contrato
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Consultoria implantacion e integracion Solupyme®SaaS
Cuantificacidon del tiempo de servicio técnico de consultoria asignado para cada tipo de
contratacidn, en base a los hitos a realizar en el proceso de implantacién e integracién del

software.

Implantacion Express Basic Esencial Avanzado Expert Premium
Servicios incluidos 20 horas 40 horas 60 horas 10 jornadas | 20jornadas | 40 jornadas
Modalidad Remoto Remoto Remoto Presencial Presencial Presencial
Instalar-configurar S Sl S S S S
Evaluacién y analisis NO NO NO S S S
Migrar datos NO Basica Basica Basica Avanzada Avanzada
Personalizar Plantillas NO Basica Bdsica Avanzada Avanzada Avanzada
Desarrollos NO NO NO S| S| S|
Formacion Basica Basica Basica Avanzada Avanzada Avanzada
Arranque Basica Basica Basica Basica Avanzada Avanzada
Forma Pago Transfcia. Transfcia. Transfcia. Transfcia. Transfcia. Transfcia.
Plazos Pago Remoto 1 2 2 3 4 5
Fraccién Pago Anticipado Basica Basica Media Especial Premium
Renting TIC NO NO SI SI SI SI
Precio Remoto 1.400€ 2.800€ 4.200€ 6.400€ 12.800€ 25.600€
Descuento. SAT(*) 0% 10% 20% 30% 40% 50%

*SERVICIOS ADICIONALES A ESTA PROPUESTA DE IMPLANTACION SE REGULAN EN EL CONTRATO DE SERVICIOS DE ASISTENCIA

TECNICA (SAT).

Modalidad

Especifica el modelo de realizacidn de los servicios de implantacion.

1. Remoto: Servicios remotos mediante videoconferencia.

2. Presencial: Servicios realizados en las instalaciones del cliente.
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Relacién de hitos en proceso de implantacion, segtin modalidad de contratacion

Instalacion y configuracion plataforma

[ Tarea de preparacion y configuracion de los recursos de almacenamiento
IHSTALL

y base de datos requeridos para la ejecucién del proyecto de
mplantacion.

Confeccion del Documento de Requerimientos del Proyecto,
donde recoger las necesidades y racionalizar las expectativas

del proyecto.

En este apartado, se tiene que identificar claramente el jefe de
Proyecto designado por el cliente.

Esta figura de jefe de Proyecto es la persona responsable de
las relaciones con el Partner, como interlocutor principal para
la evaluacion de tareas y desarrollos.

Su misidén es reunir y filtrar las peticiones o requerimientos de las
diferentes areas de la empresa, para unificar solicitudes vy
criterios, para minimizar los tiempos en el resto de los procesos
del proyecto.

Determinar el alcance del proyecto y obtener una vision global del
negocio del cliente, para prever las necesidades de la solucion.

Acotar todas las fases de trabajo de manera que en todo
momento queden definidas las tareas a realizar y los
responsables correspondientes. Mejorar el control del proyecto
para optimizar los costes y recursos.
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Recuperacidn datos sistema anterior de clientes, proveedores,
articulos, inventario, cuentas contables y asientos en
modalidad basica.

En modalidad Avanzada, el cliente tomara la decisién de que
otras informaciones, como facturas, pedidos, albaranes, cartera
cobros y pagos, etc. desea migrar.

Configuracion y personalizacion de plantillas
documentos (pedido, albaran, etc.) de los mddulos
suscritos, segun las necesidades del cliente.

En modalidad Basica se personaliza 1 plantilla por
tipo documento.

En modalidad Avanzada se personalizan hasta 3
plantillas por tipo documento.

Desarrollo y programacion

AsT

Desarrollo y programacion segun requerimientos
especificos detallados en la fase de analisis, con
modelacién de campos propios, tablas, procesos y
opciones.

También incluye modificaciones en funciones vy
algoritmos de programacion en la base de datos.
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Formacion usuarios

O @ En esta fase del proyecto, para la modalidad Basica
o N o L . .
(e’ 7 se realizara una formacion generalista al conjunto

y

J

S

s%_@/ de usuarios en cuanto a los apartados uso

plataforma, uso operativo y procesos de negocio.

Para la modalidad Avanzada, se configurardn grupos
de usuarios por area del negocio para formaciones
especificas sobre las funcionalidades concretas vy
grupos mas generalistas, para la formacién en las
funcionalidades de la herramienta en cuanto a uso
plataforma y uso operativo.

Arranque

B g Monitorizacién de puesta en marcha y ayuda en el

& IE arranque en el uso de la solucién.

En este punto, se rubricara el Documento de cierre
del proyecto de implantacién, aceptado y firmado
por los jefes de proyecto, de la parte del cliente y
del Partner en la modalidad Avanzada.
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Formas de pago

Transferencia, excepto contrato con Renting TIC aprobado.

Tipos Descripcién Plazos
Anticipado Transferencia previa 1
Basica Anticipo 50%+50% 2
Media Anticipo 20%+40%+40% 3
Especial Anticipo 10%+20%+40%+30% 4
Premium Anticipo 10%+10%+30%+30%+20% 5

Badsica.

1. Pago anticipado del 50% a la contratacion.
2. 50% del presupuesto al terminar el tiempo de servicio asignado.

Media.

1. Pago anticipado del 20% a la contratacion.

2. 40% del presupuesto cuando la ejecucidn se encuentre al 50% del tiempo de
servicio asignado.

3. 40% del presupuesto con la finalizacion del tiempo de servicio asignado.

Especial.

1. Pago anticipado del 10% a la contratacion.

2. 20% del presupuesto en el momento del comienzo de la consultoria, con la
firma del Documento de Requerimientos del Proyecto

3. 40% del presupuesto cuando la ejecucidn se encuentre al 50% del tiempo de
servicio asignado.

4. 30% del presupuesto con la finalizacion del tiempo de servicio asignado.
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Premium

1. Pago anticipado del 10% a la contratacion.

2. 10% del presupuesto en el momento del comienzo de la consultoria, con la
firma del Documento de Requerimientos del Proyecto

3. 30% del presupuesto cuando la ejecucién se encuentre al 50% del tiempo de
servicio asignado.

4. 30% del presupuesto cuando la ejecucion se encuentre al 75% del tiempo de
servicio asignado.

5. 20% del presupuesto con la finalizacidn del tiempo de servicio asignado.

Renting TIC

A peticién del cliente, podemos solicitar y tramitar financiacién mediante Renting
Tecnoldgico.

La aprobacién de la operacion de financiacion es competencia del proveedor del
servicio de renting.

Plazos disponibles 36 meses o 48 meses.

Tarifas de Servicios Asistencia Técnica (SAT)

Las tarifas de SAT estan vinculadas al nivel de consultoria implantacidn e integracion
contratada, con el descuento correspondiente aplicado y puede realizarse en dos
modalidades, que son:

Presencial: Servicios de Asistencia Técnica en instalaciones del cliente.
Cuantificado por jornada, que es la unidad minima contratable a peticion.
Remoto: Servicios de Asistencia Técnica on-line.

Cuantificado por hora completa, segun tiempo servicio.

SAT Express Basic Esencial Avanzado | Expert | Premium
Remoto 70€ 63€ 56€ 49€ 42€ 35€
Presencial 640€ 576€ 512¢€ 392¢€ 384€ 320€

* Forma pago domiciliado seguin condiciones de contrato.
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Glosario

éQué es un ERP?

Un ERP (siglas de ‘Enterprise Resource Planning’ o ‘Planificacién de Recursos
Empresariales’) es un conjunto de aplicaciones de software integradas, que nos
permiten automatizar la mayoria de las prdcticas de negocio relacionadas con los
aspectos operativos o productivos de nuestra empresa, facilitando y centralizando la
informacién de todas las areas que la componen: compras, produccion, logistica,
finanzas, recursos humanos, marketing, servicios, proyectos y atencién al cliente.
Algunas de las principales caracteristicas de un software ERP son su modularidad y
escalabilidad, es decir, la posibilidad de implementar aquellas funcionalidades que
necesita en todo momento nuestra empresa sin limitar ni hipotecar el crecimiento o
necesidades futuras, asegurandonos desde el inicio la inversion.

Es imprescindible para el éxito de la implantacion del ERP, una consultoria previa que
revise nuestro modelo empresarial, su estrategia, los procesos que lo rigen y los flujos
de informacion necesarios entre los distintos departamentos que la forman,
aprovechando dicho cambio para revisar, modelar y mejorar todos aquellos aspectos y
procesos que consideremos.

La premisa basica y esencial de un ERP es centralizar y unificar los datos procedentes
de las distintas areas de nuestra empresa, evitando su duplicidad y facilitando la
fluidez de la informacidn: politica de dato Unico.

“La nube”

Se refiere a los servidores a los que se accede a través de Internet, y el software y las
bases de datos que se ejecutan en esos servidores. Los servidores en la nube estan
ubicados en centros de datos de todo el mundo. Mediante el uso de la computacién en
la nube, los usuarios y las empresas no tienen que administrar servidores fisicos ellos
mismos o ejecutar aplicaciones de software en sus propias maquinas.

Plataforma Saa$S

Software como servicio (SaaS): en lugar de que los usuarios instalen una aplicacién en
su dispositivo, las aplicaciones SaaS se alojan en servidores en la nube y los usuarios
acceden a ellas a través de Internet. SaaS es como alquilar una casa: el propietario
mantiene la casa, pero el inquilino es quien la usa principalmente como si fuera suya.

En nuestro caso, el servicio Solupyme®Saa$ esta alojado en la nube Azure de Microsoft
y es comun para las empresas usuarias.
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¢Qué es Azure SQL?
Azure SQL es una familia de productos administrados, seguros e inteligentes que usan
el motor de base de datos de SQL Server de la nube de Azure.

La seleccidn de un nivel de servicio depende sobre todo de los requisitos de
continuidad del negocio, de almacenamiento y de rendimiento.

El cliente puede seleccionar y decidir el nivel de servicio que mejor se adapte a su
empresa y sus requerimientos entre Basico, Estandar y Premium.

En nuestra plataforma cada empresa usuaria tiene una base de datos Azure SQL Unica
e independiente, lo que nos permite la personalizacién de la informacién y sus
procesos, aumentando la seguridad fisica y logica al ser de acceso privativo. Ademas,
permite ajustar el rendimiento del servidor de datos a los requerimientos especificos
de la empresa y asegurar la escalabilidad del servicio.

En el siguiente enlace esta toda la informacion relacionada con este servicio.

Niveles de servicio: modelo de compra basado en DTU - Azure SQL Database | Microsoft Docs

000
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